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ENAIRE licita por 12 millones de euros la
creacion de un centro de servicios v
supervision de su red

e I futuro centro SYSRED H24 de ENAIRE impulsara una mejor
gestion de la capacidad y mayor eficiencia gracias a la
automatizacion del analisis de la informacion

e La integracion de datos ayudara a la toma de decisiones sobre el
trafico aéreo en Espana vy favorecera el intercambio estrecho de
informacion con EUROCONTROL

e El estudio en tiempo real de incidencias e indicadores permitira
adicionalmente responder con seguridad vy eficiencia en situaciones
de crisis

21 de agosto de 2019

ENAIRE, la empresa del Grupo Fomento que gestiona la navegacion aérea en
Espana, invertira 12 millones de euros en tecnologia y equipamiento para la
construccion de un centro de referencia para la supervision operativa de su
red. La licitacion, publicada en el Boletin Oficial del Estado, es de
11.986.420,73 euros (impuestos excluidos).

Este edificio, que estara ubicado en los terrenos del Centro de Control Aéreo
de ENAIRE en Madrid, albergara el centro de servicios y supervision de la
operacion de la red de ENAIRE: SYSRED.

NOTA DE PRENSA

El desarrollo de este proyecto de SYSRED, denominado sistema EYWA, esta
contemplado en el plan estratégico de ENAIRE, Plan de Vuelo 2020, con el
objetivo de avanzar en la innovacion de la gestion de los datos, indicadores vy
situacion, con vision global sobre la operacion.

ENAIRE prevé la construccion de una sala integrada de servicios vy
supervision de su red H24, incluida una sala de crisis y un sistema que
dotara de inteligencia a la sala integrada de SYSRED. Este espacio dispondra
de medios tecnoldgicos v capacidad para ofrecer una respuesta dptima a los
usuarios de la informacion.
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SYSRED H24, la unidad responsable del servicio, ha disenado EYWA como un
sistema—basado en 'big data’ y ‘machine learning’, orientado a transformar
datos en informacion vy la informacion en conocimiento, optimizando
procesos de la organizacion y la toma de decisiones. Este proyecto mejorara
la eficiencia vy la productividad, al mejorar la gestion de situaciones
complejas, facilitando la toma de decisiones para la reduccion del impacto
de las incidencias.

Dentro de este nuevo servicio, se mejoraran los procesos de coordinacion
con los agentes externos, especialmente todo el flujo de informacion con el
Gestor de Red Europeo (EUROCONTROL), que se vera beneficiado de los
nuevos procesos v tratamiento de la informacion a nivel de red.

Gracias al concepto de 'business inteligence’, o inteligencia del negocio, se
generara un flujo de analisis continuo de indicadores y datos que mejoraran
el servicio de ENAIRE con una profunda tranformacion digital de los
procesos de trabajo. El proyecto EYWA de ENAIRE contribuye ademas a la
seguridad al disponer vy presentar informacion fiable en casos de
contingencia y crisis, ayudando a optimizar la gestion de la capacidad aérea
y a mantener la continuidad del servicio.

EYWA contribuira al objetivo de transparencia y buen gobierno al poner a
disposicion de los empleados, otros usuarios y clientes externos,
informacion hasta ahora no disponible. La creacion de este centro
favorecera la integracion de ENAIRE en la red europea de trafico aéreo al
impulsar la gestion globalizada de la capacidad en red del continente.

En la prestacion del servicio de este centro de ENAIRE contribuyen un grupo
de profesionales altamente especializados: ingenieros, técnicos de
operaciones, técnicos de mantenimiento, personal de apoyo y asistencia
técnica de otras empresas, que supervisan globalmente, 24 horas al dia,
todos los dias del ano y en tiempo real, el funcionamiento de la red de
ENAIRE.

Este centro de ENAIRE supondra una gran transformacion del servicio
actual de SYSRED H24, garantizando la supervision del estado de la red
ENAIRE de forma permanente, mediante la provision de servicios de red
centralizados, garantizando una Unica fuente de datos y maximizando la
automatizacion de tareas. Se aumenta asi la calidad vy eficiencia del servicio
apovados en una mejor coordinacion y comunicacion con una gestion en
tiempo real de la informacion del estado de la red de ENAIRE.
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Acerca de ENAIRE

ENAIRE es la empresa del Grupo Fomento que gestiona la navegacion aérea
en Espana. Presta servicio de control de aerédromo en 21 aeropuertos,
entre ellos los de mayor trafico y, control en ruta y aproximacion, a través de
cinco centros de control: Barcelona, Madrid, Gran Canaria, Palmay Sevilla.

En 2018, ENAIRE gestiond 2,1 millones de vuelos con origen y destino en 4
continentes (Europa, América, Asia vy Africa), que transportaron a 300
millones de pasajeros. ENAIRE ha gestionado 1.238.633 vuelos en lo que
llevamos de ano, un 4% mas que el mismo periodo de 2018.

ENAIRE es el cuarto gestor europeo de trafico aéreo vy, en un firme
compromiso con el Cielo Unico, forma parte de alianzas internacionales
como SESAR Joint Undertaking, SESAR Deployment Manager, A6, iTEC,
CANSO y OACI.
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