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NOTA DE PRENSA

Otorgado por el Club Excelencia en Gestion

La presidenta de ENAIRE recibe el Sello EFQM
500 por la gestion segura, eficiente, innovadora
y sostenible de los servicios de navegacion
aéerea

e |sabel Pardo de VVera subraya que “la digitalizacion y los avances
tecnologicos estan contribuyendo a desplazamientos mucho
mas eficientes y sostenibles, asi como a la preservacion de un
cielo cada vez mas limpio”

o Angel Luis Arias, director general de ENAIRE, destacé que "el Plan
de Vuelo 2025 centrara a la organizacion en la creacion y entrega
de valor a los grupos de interés, innovando vy abordando los retos
con la seguridad como maxima prioridad”

e El enfoque estratégico de cara al futuro, el posicionamiento
mediante alianzas o la seguridad como estrategia principal son
algunos de los puntos fuertes que han hecho a ENAIRE
merecedora de este reconocimiento

Madrid, 5 de octubre de 2021

La secretaria de Estado de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana vy
presidenta de ENAIRE, Isabel Pardo de Vera, ha recibido hoy en la sede del
Ministerio el Sello EFQM 500 de ambito internacional que concede el Club
Excelencia en Gestion.

Este reconocimiento acredita durante tres anos que ENAIRE presta servicios
de navegacion aérea con una gestion segura, eficiente, innovadora vy v
sostenible.

La presidenta de ENAIRE indico que la implantacion de un modelo de
excelencia en la gestion de prestigio internacional permitira avanzar con
seguridad en el proceso de transformacion de la organizacion que implica a
sus empleados vy que sera muy importante también para su proyecion
exterior.
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Pardo de VVera destaco que “la digitalizacion y los avances tecnologicos estan
contribuyendo a desplazamientos mucho mas eficientes vy sostenibles, asi
como a la preservacion de un cielo cada vez mas limpio”. “La globalidacion y
la progresiva competencia del sector en un contexto de implantacion del Cielo
Unico -explico- suponen para un operador critico como ENAIRE desafios
enormes”, por lo que “no es suficiente comprender la transformacion, sino

que hay que buscar la excelencia en ese proceso”.

Por su parte, el director general de ENAIRE, Angel Luis Arias, destacé que “el
camino emprendido por la compania primero con su Plan de Vuelo 2020y en
el futuro con el Plan de Vuelo 2025 centrara a la organizacion en la creacion y
entrega de valor a los grupos de interés, desarrollando las capacidades vy el
talento de los profesionales, innovando y abordando los retos que tiene por
delante con la seguridad como maxima prioridad”.

El director general y CEO del Club Excelencia en Gestion, Ignacio Babé, afirmo
que “gracias a su firme compromiso con la mejora continua y la gestion
excelente, innovadora vy sostenible”, ENAIRE ha obtenido en su primera
evaluacion EFQM un Sello 500. “Su apuesta por la transformacion, a través
de su Plan de Vuelo 2025, un enfoque estratégico orientado al futuro, el
posicionar a sus grupos de interés en el centro de su proposito, vision y
estrategia, asi como la flexibilidad y capacidad demostrada por la
organizacion para acometer los retos del entorno y del sector son algunas de
las claves de su éxito y le han hecho merecedor de este Sello.

Puntos fuertes de ENAIRE

El Informe del Club Excelencia en Gestion destaca una serie de puntos
fuertes de ENAIRE. Asj, el Informe pone de manifiesto que ENAIRE tiene en
marcha iniciativas para crecer, generando los avances tecnologicos
necesarios, a través de alianzas, como CRIDA (investigacion, desarrollo e
innovacion) o STARTICAL (constelacion de satélites para la navegacion
aérea), vy de la colaboracion con Aena, asi como mediante la participacion en
proyectos como SESAR y la dotacion de las correspondientes inversiones.

Otro aspecto que ha hecho merecedor a ENAIRE del Sello EFQM 500 es que la
seguridad sea su primera estrategia. En concreto, el Club Excelencia en
Gestion enfatiza que los servicios de navegacion aérea de la compania en el
espacio aéreo espanol se prestan de forma fluida, eficiente y segura conforme
a sistemas de calidad, medioambiente, seguridad y salud, seguridad de la
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informacion, y pone en valor a ENAIRE como organizacion de
servicio/funciones de navegacion aérea y como organizacion de formacion de
controladores de transito aéreo y personal técnico y de gestion, a través de
su Campus.

También destaca que tiene estructuras solidas para monitorizar y hacer
seguimiento del trafico con indicaciones y propuestas de mejora.

Ademas, el Informe hace hincapié en la importancia de que los grupos de
interés sean el centro del proposito, la vision y la estrategia de la compania.
En este sentido, el reconocimiento pone el foco en que ENAIRE ha transmitido
de forma clara su propésito con un enfoque s6lido (cuidar de tu vuelo) v la
vision del futuro que quiere frontar (ser un operador global lider en el sector
de la navegacion aérea).

Por Gltimo, se destaca que la capacidad de la organizacion es tan importante
como los servicios, lo que se traduce en la capacidad de la misma para
acometer el Plan de Vuelo 2025, para el que cuenta con diversas palancas
como el talento interno de que dispone para acometer los nuevos retos, el
reconocimiento fuera de Espana, la experiencia en los servicios o la capacidad
financiera para llevar a cabo las inversiones.

Mas alla de los puntos fuertes que hace merecedor a ENAIRE de este Sello, el
reconocimiento incluye también una serie de oportunidades de mejora para
que la compania pueda seguir trabajando y avanzando hacia la excelencia.

Acerca de ENAIRE

ENAIRE es el gestor nacional de la navegacion aérea en Espana.

Como empresa del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana,
presta servicio de control en ruta de todos los vuelos y sobrevuelos a través
de cinco centros de control en Madrid, Barcelona, Sevilla, Gran Canaria y
Palma, asi como de las aproximaciones a todos los aeropuertos del pais.

Ademas, 45 torres de control aéreo reciben los servicios de comunicacion,
navegacion y vigilancia de ENAIRE y 21 aeropuertos cuentan con sus servicios
de control de aerdédromo, entre ellos los de mayor trafico del pais.

ENAIRE es el cuarto gestor europeo de trafico aéreo vy, en un firme
compromiso con el Cielo Unico, forma parte de alianzas internacionales como
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SESAR Joint Undertaking, SESAR Deployment Manager, Alianza A6, iTEC,
CANSO y OACL.

ENAIRE es el proveedor oficial de la informacion aeronautica en Espana.

Acerca del Club Excelencia en Gestion

El Club Excelencia en Gestion es una asocacion multisectorial sin animo de
lucro que, desde hace 30 afos, ha ayudado a las empresas (grandes,
medianas vy pequenas) a mejorar sustancialmente su competitividad, y a las
organizaciones, a conseguir niveles de excelencia en su gestion y resultados,
y que también es la entidad encargada de conceder estos reconocimientos
en nuestro pais, como representante de EFQM.
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